Javier Alejandro palacios pineda
1015461737 de Bogota
29-04 - 1996
3022255514
Alhejandro07 @gmail.com

Perfil Profesional

Técnico en recursos humanos, con excelente servicio al cliente, proactivo, comprometido, con las tareas
asignadas, organizado.

Tengo gran capacidad de liderazgo, aprendo rdpido ademads cuento con grandes habilidades de
agilidad,concentracién,manejo de personal,asignacién de labores trabajo en equipo,solucion de

problema,manejo de dinero.

Estudios

Estudios Primarios: Colegio Nueva Verona
2007

Estudios Secundarios: |.E.D juan lozano lozano
2014
Estudios superiores: Sena
tecnico en recursos humanos
2019

Experiencia Laboral

Cargo: Auxiliar de servicio

Funciones:servicio al cliente externo e interno manejo de montacarga,manejo de caja
registradora,manejo medios de pago, surtido de bebidas y comida,preparacion de bebidas
calientes,aseo de punto de venta,manejo de inventario,recibido de mercancia.

Fecha de ingreso: agosto 2023
Fecha de retiro: septiembre 2023
Jefe inmediato: maria fernanda villaveces

Cel: 3114765902


mailto:Alhejandro07@gmail.com
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Cargo: Auxiliar De Tienda

Funciones:servicio al cliente externo,manejo de montacarga,manejo de caja registradora,manejo
medios de pago, surtido y aseo del punto de venta.

Fecha de ingreso: enero 2023

Fecha de retiro: marzo 2023

Jefe inmediato: Diego ramirez

Cel:018000120201

JCDECAUX

Cargo: Operario

Funciones:ensamble de sefializacion de transito sitp,organizacién de publicidad,aseo del area de
trabajo,servicio al cliente interno,manejo de herramientas manuales,cargue y descargue de materia
primay producto terminado.

Fecha de ingreso: Agosto 2022

Fecha de retiro: Diciembre 2022

Jefe inmediato: marinela

Cel:3112519414

La industria de los muebles

Cargo: Administrador

Funciones: asesorar al cliente acerca de los productos en los cuales estaba interesado, manejo de
inventario,recibir mercancia compra de materia prima para la fabricacién de los muebles, pago a
proveedores, manejo de caja con los diferentes medios de pago efectivo y datafono, modulacién del
almacén, hacer aperturay cierre del punto, alistamiento y despacho de pedidos,acompafamiento de ruta
para la entrega del pedido,solucion de P.Q.R por telefono o por whatsapp, ventas online vy
presenciales,manejo de personal en el punto de venta y fabrica.

Fecha de ingreso: octubre de 2019
Fecha de retiro: 08 de julio de 2021

Jefe inmediato: Nubia Pineda Cel: 3102202259



Terminal Bogota Copropiedad

Cargo:Aprendiz Sena

Funciones: realizar actividades de asistencia en los procesos de recursos humanos,Prestar soporte a
procesos de preseleccion de personal y aplicacién de pruebas, Brindar apoyo en la gestion de planes de
bienestar y salud ocupacional, Aplicar tecnicas de digitacion de datos y manejo de equipos de oficina,
Organizar documentos de acuerdo con el protocolo establecido por la organizacion, elaborar y actualizar
formatos e instrumentos de recoleccion de informacion,apoyo al call center en servicio al cliente y
redireccionamiento de llamadas.

Fecha de ingreso: noviembre de 2018
Fecha de retiro: abril de 2019

Jefe inmediato: Ivan Dario Bobadilla

TEL: 4233630 ext 116

Javier Alejandro palacios pineda

C.C.: 1015461737de Bogota



